REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG

§1
Postanowienia Ogoélne

Niniejszy Regulamin okresla zakres i warunki swiadczenia ustug przez Centrum Ochrony
Dtuznika Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Bandurskiego 34, Kod pocztowy 31-515,
(adres korespondencyjny: ul. Bandurskiego 34/4, 31-515 Krakéw) wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. Krakowa - Srédmiescia
Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000350964, NIP
676 242 14 24, REGON 121172026, kapitat zatozycielski:5000,00 zt, zwang dalej COD

§2

Definicje

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:
1. ,Klient” — osoba, na rzecz ktérej Swiadczone sg Ustugi na podstawie Umowy;

2. "COD"- Centrum ochrony Diuznika Sp. z o0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Bandurskiego
34, Kod pocztowy 31-515, (adres korespondencyjny: ul. Bandurskiego 34/4, 31-515
Krakow) wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.
Krakowa - Srédmiescia Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr
KRS: 0000350964, NIP 676 242 14 24, REGON 121172026 zwang dalej COD

3."Wierzyciel" — osoba fizyczna lub prawna uprawniona do otrzymania Swiadczenia
pienieznego lub rzeczowego od dtuznika, na podstawie powstatego zobowigzania.

4. ,dzien uptywu okresu wypowiedzenia® — przedziat czasu obejmujacy 24 godziny
oznaczajacy dzien kalendarzowy, ktéry jest ostatnim dniem obowigzywania Umowy;

5. ,Ankieta Klienta on-line” — Ankieta Informacyjna opisana w ust. 19 w generowana w
formie elektroniczne.

6. ,Rachunek” — dokument, na podstawie, ktérego Klient uiszcza optate za ustuge

7. ,Informacja ustawowa” - jest to informacja na temat danych osobowych Wnioskodawcy
przetwarzanych w bazie BIK, sporzadzana w formie odpowiedniego wydruku,
udostepniana nie czesciej niz raz na 6 miesiecy (z mocy przepiséw ustawy o ochronie
danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. Ust. nr 133 z 1997 r. z p6zn. zm.).

8. ,Raporty BIK —Raport Plus, Raport Plus z Informacja Oceny Punktowej*”:ptatne raporty
dostepne dla osob, ktore w kazdej chwili chcg mie¢ dostep do swojej historii kredytowej,*
oraz poznac swojg ocene punktowa.

9. ,Raport BR” - raport zawierajgcy pisemng informacje czy i jakie dane Klienta sg
przetwarzane w Systemie BANKOWY REJESTR, w tym Raport podstawowy-bezptatny



oraz ptatne- Raport podstawowy, Raport na zyczenie.

10. ,BIG”- Biuro Informacji Gospodarczej, podmiot przechowujgcy dane i informacje o
historii kredytowej Klienta lub jego innych zobowigzaniach (réwniez BIK)

11. ,Raport COD” - dokument zawierajgcy informacje dotyczgce wszystkich zobowigzan
klienta zawartych w dokumencie z §4 ust. 1 przechowywanych przez Biuro Informacji
Gospodarczej i ich wptywu na mozliwosci zaciggniecia przez Klienta zobowigzan
kredytowych za posrednictwem Bankow lub SKOK-éw.

12. ,Regulamin” — niniejszy ,Regulamin Swiadczenia Ustug’;

13. ,Reprezentacja” - prowadzenie pisemnej korespondencji z instytucjami majace na celu
wynegocjowanie korzystniejszych warunkéw sptaty zobowigzan przez COD w przypadku
ustugi Oddtuzanie oraz ustugi ODD; prowadzenie pisemnej korespondencji w imieniu i na
rzecz Klienta z wierzycielami i instytucjami wskazanymi przez Klienta, majgce na celu
doprowadzi¢ do usuniecia wpisu dotyczacego zobowigzania Klienta z rejestru
prowadzonego przez Biuro Informacji Gospodarczej w przypadku ustugi BIK.

14. ,Sita Wyzsza” — zdarzenie zewnetrzne o charakterze nadzwyczajnym niezalezne od
COD i Klienta, ktéremu nie mozna zapobiec przy dotozeniu najwyzszej starannosci, a w
szczegolnosci wojny (a w tym: wojna domowa, zamieszki, akty sabotazu, rozruchy, akty
terroryzmu), katastrofy naturalne np. burze, huragany, trzesienia ziemi, powodzie;

15. ,Umowa” — Umowa o sSwiadczenie ustug zawarta na podstawie niniejszego
Regulaminu;

16. ,Centrum Rozliczeniowe Dotpay” - internetowy serwis ptatnosci elektronicznej. Jedna
z form rozliczeh z COD.

17.” Cenniki”-  zestawienie wynagrodzenia naleznego COD za wykonane ustugi
przedstawione na stronie www.cod.org.pl lub stanowigce zatgcznik do Umowy.

18. , Optata logistyczna” - bezzwrotna optata nalezna COD majgca na celu pokrycie
wydatkéw zwigzanych z zawarciem umowy w przypadku wypetnienia przez Klienta
,2Ankieta Klienta — online”

19. ,Ankieta Informacyjna” - dokument stanowigcy integralng czes¢ Umowy wypetniany
przez Klienta, na podstawie ktérego ustalany jest zakres dziatanh COD

20. ,Partner” - podmioty wspétpracujagce z COD (wykaz partneréw znajduje sie pod
adresem internetowym www.cod.org.pl)

§3


http://www.cod.org.pl/
http://www.cod.org.pl/

Zakres ustugi Oddtuzanie ( ODD )

1. Przedmiotem ustugi jest zapewnienie przez COD Klientowi wykwalifikowanych
petnomocnikow, ktorzy bedg reprezentowa¢ Klienta oraz prowadzi¢ negocjacie z
wierzycielami Klienta majacymi na celu uzyskanie korzystniejszych warunkéw sptaty
wierzytelnosci.

2. COD ponosi wytagcznie odpowiedzialnos¢ za staranne wykonywanie obowigzkdéw
zmierzajgcych do zapewnienia wykwalifikowanych petnomocnikéw.

3. Przez pojecie ,reprezentacji’ rozumie sie prowadzenie pisemnej korespondencji z
instytucjami  majace na celu wynegocjowanie Kkorzystniejszych warunkow sptaty
zobowigzan przez COD, m.in poprzez:

a) zmniejszenie wysokos$ci miesiecznej raty zobowigzania maksymalnie do 60%
pierwotnej kwoty — bez wzgledu na wysokos¢ zdeklarowang przez Klienta w Ankiecie

Informacyjnej

lub /i

b) roztozenie istniejace;j zalegtosci na raty
lub /i

c) uzyskanie prolongaty w sptacie zobowigzania

d) w przypadku wypowiedzenia umowy kredytu: zawarcie ugody z miesieczng spfatg
postawionego w stan natychmiastowej wymagalnosci zadtuzenia.

4. llos¢ wystosowanych wnioskéw przez COD w imieniu Klienta bedzie obejmowata tylko
te wierzytelnosci, ktére zostaty wskazane przez Klienta w petnomocnictwie i optacone
zgodnie z Cennikiem dostepnym na stronie www.cod.org.pl.

5.Warunkiem pozytywnego rozpatrzenia wniosku o restrukturyzacje przez Wierzyciela w
przypadku zalegtosci w sptacie zobowigzania przez Klienta moze by¢ wptata catosci lub
czesci zalegtosci.

6. Klient zobowigzuje sie do udzielenia petnomocnictwa pracownikowi lub osobie
wspotpracujgcej z COD.

7. Ustuga realizowana jest na podstawie Ankiety Klienta - online lub Ankiety Informacyjnej
stanowigcej integralng czes¢ umowy. COD nie ponosi odpowiedzialnosci za niescistosci
lub btedy zwigzane z przedmiotem dziatalnosci i zakresem obstugi Klienta wynikte na
skutek btednych danych znajdujgcych sie w Ankiecie Klienta- online lub Ankiecie
Informacyjne.

8. Centrum Ochrony Dtuznika Sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za dotozenie
nalezytej starannosci przy wykonywaniu obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej
(tzw. umowa starannego dziatania).
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§4
Analiza BIK/BR

1.Przedmiotem niniejszej umowy jest szczegdtowa analiza dokumentéw lub raportow
zawierajgcych informacje o zobowigzaniach Klienta przechowywanych przez Biuro
Informacji Gospodarczej. Wybér dokumentu, na podstawie ktérego ma by¢é sporzadzona
analiza nalezy do Klienta.

2.COD zobowigzuje sie do przekazania Klientowi raportu COD zawierajgcego czytelne
dane uzyskane po analizie wybranego dokumentu z §4 ust. 1 a) przekazany przez COD
raport COD zawiera¢ bedzie informacje dotyczace wszystkich zobowigzan klienta
zawartych w dokumencie z §4 ust. 1 przechowywanych przez Biuro Informacji
Gospodarczej i ich wptywu na mozliwosci zaciggniecia przez Klienta zobowigzan
kredytowych za posrednictwem Bankow lub SKOK-6w.

3.Przez pojecie ,Biuro Informacji Gospodarczej” rozumie sie podmiot przechowujacy dane
i informacje o historii kredytowej Klienta lub jego innych zobowigzaniach (réwniez BIK,
ZBP)

4. COD ponosi odpowiedzialnos¢ wylgcznie za dotozenie nalezytej starannosci przy
wykonywaniu obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej (tzw. umowa starannego
dziatania).

§5
BIK/BR

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest zapewnienie Klientowi przez COD obstugi,
polegajacej na reprezentowaniu Klienta przed wierzycielami lub innymi instytucjami
wskazanymi przez Klienta, ktore dokonaty wpisu o historii kredytowej klienta.

2. COD ponosi odpowiedzialnos¢ wytacznie za dotozenie nalezytej starannosci przy
wykonywaniu obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej (tzw. umowa starannego
dziatania).

3. Przez pojecie "reprezentacji" nalezy rozumie¢ prowadzenie pisemnej korespondencji w
imieniu i na rzecz Klienta z wierzycielami i instytucjami wskazanymi przez Klienta, majace
na celu doprowadzi¢ do nieprzetwarzania w celach dokonywania analizy oceny ryzyka
kredytowego wpisu dotyczacego zobowigzania Klienta, znajdujgcego sie w rejestrze
prowadzonym przez Biuro Informacji Gospodarczej.

4. Podpisujac umowe Klient oswiadcza, iz zobowigzania opisane w ust.3 zostaty w catosci
uregulowane i zamkniete.

§6
Inne Produkty

1. Warunki nabycia pozostatych produktéw oferowanych przez COD ( m. in. e-
bookéw), zawarte sa w odrebnych regulaminach.

§7

Wynagrodzenie



1.Wysokos¢ wynagrodzenia za Swiadczenie ustug przez COD okreslona jest w Cennikach
dostepnych na stronie www.cod.org.pl.

2 Klient podpisujgc umowe oswiadcza réwnoczesnie iz zapoznat sie z Cennikami.

§8

Zasady odpowiedzialnosci

1.COD ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi,
chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie nastgpito wskutek sity wyzszej, winy
Klienta lub niezachowania przez Klienta przepiséw niniejszego Regulaminu Swiadczenia
Ustug lub warunkéw umowy.

2. Ustugi realizowane sg na podstawie Ankiety Klienta - online lub Ankiety Informacyjne;j
stanowigcej integralng czes¢ umowy. COD nie ponosi odpowiedzialno$ci za niescistosci
lub btedy zwigzane z przedmiotem dziatalnosci i zakresem obstugi Klienta wynikte na
skutek btednych danych znajdujgcych sie w Ankiecie Klienta- online lub Ankiecie
Informacyjne.

3. COD moze nie podja¢ zadnych dziatan wypadku wykrycia btedéw, niescistosci,
niezgodnosci rzeczywistego stanu faktycznego z stanem przedstawionym przez Klienta w
dokumentach wyszczegodlnionych w §12 ust.1 lit. A-d.

4. COD zastrzega sobie takze mozliwos¢ niepodjecia dzialan w sytuacjach w
ktérych, ze wzgledu na sytuacje Klienta podejmowanie dziataih okaze sie bezcelowe.
W powyzszym przypadku COD gwarantuje zwrot wplaconego wynagrodzenia.

§9

Ochrona i przetwarzanie danych osobowych

1.COD gwarantuje zachowanie poufnosci uzyskanych od Klienta danych osobowych.
2.COD ma prawo do przetwarzania uzyskanych od Klienta danych osobowych w celu
wykonywania Umowy zawartej z Klientem (w tym takze tworzenie baz danych), w celach
zwigzanych z obstugg Klienta i $wiadczeniem Ustug przez COD, w tym w celach
statystycznych  zwigzanych z dziatalnoscia COD oraz wypetniania prawnie
usprawiedliwionych celéw COD.

3.COD ma prawo do przekazania danych osobowych Klienta na rzecz podmiotéw z nim
wspotpracujgcym na zasadach okreslonych w art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych w celu realizacji Swiadczenia ustug.

4. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie przepisy
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

§ 10
Warunki swiadczenia ustug

1.COD swiadczy ustugi Klientowi wytacznie na podstawie Umowy w zakresie i na
warunkach okreslonych w Umowie oraz Regulaminie Swiadczenia Ustug, za$ Klient
zobowigzuje sie do ich przestrzegania oraz uiszczenia naleznego wynagrodzenia.
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2. Klient zobowigzuje sie zawiadomi¢ COD o zmianie swojego miejsca zamieszkania lub
adresu korespondencyjnego,nazwiska, numeru telefonu, adresu e-mail do korespondenciji
niezwtocznie lecz nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dokonania zmian.

3. W razie niedopetnienia przez Klienta obowigzkow wynikajacych z Umowy, Regulaminu
Swiadczenia Ustug oraz Cennikdw moze zawiesi¢ bgdz ograniczy¢ swiadczenie ustug.

§ 11
Rachunki

1.Rachunek bedzie dostarczony Klientowi za pomocg poczty elektronicznej na wskazany
przez niego adres.

2.COD moze, za zgoda Klienta, odstgpi¢ od doreczania Klientowi rachunkéw w formie
elektroniczne;j.

§12
Warunki Zawarcia Umowy

1. Klient zobowigzuje sie dostarczy¢ do COD nastepujace dokumenty:

a) podpisang Umowe o Swiadczenie Ustug

b) ankiete Informacyjng - rzetelnie i poprawnie wypetniong zgodnie z aktualnym stanem
faktycznym

c) kopie dowodu tozsamosci,

d) petnomocnictwa z notarialnie poswiadczonym podpisem w liczbie odpowiadajgcej ilosci
wierzycieli, przed ktorymi Klient bedzie reprezentowany przez COD plus dodatkowy
egzemplarz dla COD.

2. Wymienione w ust. 1 lit. a - d dokumenty Klient zobowigzany jest dostarczy¢ za
posrednictwem kuriera lub publicznego operatora pocztowego.

3. W przypadku wypetnienia przez Klienta , Ankiety Klienta — online” umieszczonej na
witrynach internetowych Partneréw, zobowigzany on jest uisci¢ optate logistyczng wg.
Cennikow.4. COD zastrzega sobie mozliwos$¢ nie podejmowania dziatah z innych waznych
przyczyn lezgcych po stronie Klienta, ktére zostaty ujawnione po weryfikacji oraz
szczegotowej analizie przedtozonej dokumentaciji.

§13
Czas trwania umowy

1. Strony zawierajg Umowe na czas okreslony — 3 miesiecy, liczony poczgwszy od dnia



obustronnego podpisania umowy.

§14
Zwrot wptaconego wynagrodzenia

1. COD gwarantuje zwrot wptaconego wynagrodzenia w przypadku niepodjecia sie
wykonania czynnosci, lezgcych w zakresie ustugi Oddtuzanie, z przyczyn nie lezacych po
stronie COD oraz w przypadku, gdy w Zzadnej z prowadzonych spraw nie uzyskano ze
strony wierzyciela wyrazenia woli podjecia rozmow z Klientem.

2. COD gwarantuje zwrot wptaconego wynagrodzenia w przypadku niepodjecia sie
wykonania czynnosci, lezacych w zakresie ustugi BIK/BR z przyczyn nie lezacych po
stronie COD oraz w przypadku gdy nie uzyska rozpatrzenia wniosku przez wierzyciela w
przypadku Klienta, ktéry nie wykonat zobowigzania wynikajgcego z umowy z wierzycielem
lub dopuscit sie zwtoki powyzej 60 dni w spetnieniu swiadczenia i uptyneto co najmniej 30
dni od poinformowania Klienta przez wierzyciela o zamiarze przetwarzania danych
stanowigcych tajemnice bankowg, bez zgody Klienta

3. COD gwarantuje zwrot wptaconego wynagrodzenia w przypadku niepodjecia sie
wykonania czynnosci, lezacych w zakresie ustugi Analiza BIK/BR z przyczyn nie lezacych
po stronie COD

4. Zwrot wptaconego wynagrodzenia nie przystuguje w wypadku podania przez Klienta
niezgodnych z prawda informaciji.

5. Zwrot wptaconego wynagrodzenia nie przystuguje w wypadku gdy przeciwko Klientowi
toczy sie postepowanie egzekucyjne, wszczete na wniosek wiecej niz dwdch wierzycieli
oraz gdy w chwili podpisywania niniejszej umowy przekroczyt siedemdziesiaty rok zycia, a
pomimo to powyzsze informacje zostaty podane przez Klient niezgodnie ze stanem
faktycznym.

6. Optata logistyczna nie podlega zwrotowi.

7. Zwrot wptaconego COD wynagrodzenia nie przystuguje w wypadku gdy dane z § 5
ust.4 sg niezgodne ze stanem rzeczywistym.

§13
Sposéb ptatnosci

1. Klient zobowigzuje sie do uiszczenia wynagrodzenia naleznego COD zgodnie z
Cennikami dostepnymi na stronie www.cod.org.pl.

2. Wptata wynagrodzenia naleznego COD powinna zosta¢ dokonana w ciggu 5 dni od
podpisania umowy.

3.W przypadku ptatnosci wynagrodzenia COD w ratach pierwsza rata musi zostac
zaptacona w ciggu 5 dni od podpisania umowy, pozostate raty odpowiednio w odstepie 30
dni.

4. Wynagrodzenie nalezne COD moze zosta¢ uregulowane:

a) przelewem bankowym lub pocztowym bezposrednio na rachunek COD

b) poprzez Centrum Rozliczeniowe Dotpay

4a. W przypadku ustugi ODD podlegajacej optacie logistycznej uiszcza sie jg wylacznie za
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posrednictwem Centrum Rozliczeniowego Dotpay

5. Za dzien dokonania zaptaty, uwaza sie dzien uznania naleznosci na rachunku
bankowym CODG6. Po otrzymaniu naleznego wynagrodzenia COD wystawia Klientowi
paragon fiskalny, ktory na wyrazne zyczenie Klienta zostanie przestany drogg pocztowa.

§14
Odpowiedzialnos¢ Klienta

1. W ramach korzystania z Ustug Klient zobowigzany jest:

a) nie udostepniaé w celu uzyskania korzysci majatkowych Ustug, dokumentéw innym
osobom bez zgody COD,

b) przestrzegac przepiséw prawa, Umowy oraz Regulaminu.

2.Wszelkie przygotowywane i przestane przez nas dokumenty, wnioski lub pisma sg, w
rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.
U. z 2000 r. Nr 80 poz. 904 z pézn. zm.) przedmiotem ochrony prawa autorskiego, ktére
przystuguje COD Sp. z 0.0. W mys$| ustawy, COD Sp. z o.0. jest wtascicielem praw
autorskich, zwigzanych z w/w dokumentami oraz zastrzega sobie wylgcznos¢ ich
uzytkowania. W zwigzku z powyzszym kazde zmienianie, przetwarzanie, obracanie i
rozpowszechnianie trescig catosci badz czesci dokumentu, wniosku lub pisma w celu
osiggniecia korzysci majatkowych, bedzie uznawane za naruszenie praw autorskich i
bedzie podlegato odpowiedzialnosci cywilnej i karnej, na podstawie przepisow Ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z dnia 18 maja 1964 r., z p6zn. zm.) oraz
Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych. (Dz. U. z 2000
r. Nr 80 poz. 904 z p6zi. zm.)

§15
Zmiana warunkow umowy

1.COD moze zmieni¢ warunki niniejszej Umowy. W takim przypadku COD doreczy
Klientowi na pismie treSs¢ kazdej proponowanej zmiany warunkéw Umowy z
wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzeniem zmian w zycie.
Witedy COD réwniez poinformuje Klienta o prawie wypowiedzenia Umowy jesli Klient nie
akceptuje zaproponowanych zmian. W razie skorzystania przez Klienta z powyzszego
uprawnienia, COD nie przystuguje roszczenie odszkodowawcze, chyba, ze koniecznosé
wprowadzenia zmian wynika bezposrednio ze zmiany przepisoéw prawa

2. COD moze umozliwi¢ Klientowi zmiane warunkéw Umowy z wykorzystaniem srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢, w tym telefonicznie, co do: rodzaju s$wiadczonych ustug,
okresu na jaki zostata zawarta Umowa. W takim przypadku COD obowigzany jest
potwierdzi¢ Klientowi fakt ztoZzenia oswiadczenia o zmianie warunkéw Umowy, jego
zakresu i terminu wprowadzenia zmian, w formie pisemnej, w terminie 14 dni od dnia jego
ztozenia. Klientowi przystuguje prawo odstgpienia od dokonanej zmiany warunkéw
Umowy, bez podania przyczyn, poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia w formie
pisemnej, w terminie 10 dni od dnia otrzymania pisemnego potwierdzenia, chyba, ze COD



rozpocznie za zgoda Klienta sSwiadczenie Ustug zgodnie ze zmienionymi warunkami
Umowy.

§ 16
Wypowiedzenie, odstapienie i wygasniecie Umowy

1. Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

2. COD zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym
bez wczesniejszego uprzedzenia Klienta w nastepujacych przypadkach:

a) przeniesienia praw i obowigzkdéw wynikajacych z Umowy z naruszeniem postanowien
niniejszego Regulaminu;

b) swiadomego podania przez Klienta nieprawdziwych danych lub postugiwania sie
podrobionymi lub przerobionymi dokumentami przy zawieraniu lub w trakcie wykonywania
Umowy;

c)udostepniania ustug COD innym osobom w celu uzyskania korzysci majatkowych bez
zgody

COD.

d) innego razacego naruszenia przez Klienta postanowien Regulaminu Swiadczenia
Ustug, dziatania na szkode COD lub korzystania z ustug COD niezgodnie z prawem lub
umowa.

3. Wypowiedzenie Umowy przez COD nastepuje za pisemnym potwierdzeniem odbioru
lub listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na adres wiasciwy dla
korespondenciji, wskazany przez Klienta

4. Umowa moze by¢ wypowiedziana przez strony w kazdym czasie.

5. W wypadku wypowiedzenia umowy przez Klienta lub przez COD z winy Klienta, COD
zachowuje prawo do pobranego wynagrodzenia z tytutu Swiadczonej na rzecz Klienta
ustugi.

6. Umowa wygasa najpdzniej z uptywem ostatniego dnia okresu, na jaki zostata zawarta.

7. Klient ma prawo bez podania przyczyn odstgpi¢ od umowy w terminie i na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 2 marca 2000 r. ,0 ochronie niektorych praw konsumentow
oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny”. Klient
podpisujgc umowe wyraza zgode na rozpoczecie wykonywania ustugi przez COD, przed
uptywem 10 dni.

8.W przypadku, gdy zwioka w zaptacie za Swiadczenie ustug drugiej i kolejnych rat
wynagrodzenia, okreslonego w Cennikach oraz w tabeli powyzej, przekracza 7 dni COD
ma prawo: wystac¢ listem poleconym za potwierdzeniem odbioru do Klienta wezwanie do
zaptaty oraz monit sms wyznaczajgc kolejny 7 dniowy termin do zaptaty biezacych i
zalegtych rat, pod rygorem wypowiedzenia umowy i zgdania natychmiastowej zaptaty
catego zalegtego wynagrodzenia. Koszt wystania wezwania do zaptaty oraz monitu



poprzez wiadomosc¢ tekstowg sms obcigza Klienta zgodnie z Tabelg optat i prowizji
dostepng na stronie www.cod.org.pl

9.W przypadku gdy pomimo wystania wezwania do zaptaty oraz monitu sms Klient w
dalszym ciggu nie dokonat wptat zalegtych i biezacych rat oraz nie zawart z COD ugody,
porozumienia dotyczacego sptaty zadtuzenia, aneksu wydtuzajgcego okres ratalny - COD
przystuguje prawo wypowiedzenia umowy i zgdania natychmiastowej zaptaty catego
wskazanego w umowie wynagrodzenia.



