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REGULAMIN SPRZEDAZY
PUBLIKACJI

z dnia 28 listopada 2011 r.

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

. Niniejszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) normuje zasady i warunki

sprzedazy dostepnych w serwisie e-bookdw oraz innych publikacji.

Kazda osoba moze bez zobowigzan przegladac¢ zasoby strony Serwisu.

Z chwilg dokonania jakichkolwiek czynnosci w Serwisie, osoba taka staje sie jego
Uzytkownikiem. Z chwilg zlozenia zamowienia osoba taka staje sie
Zamawiajacym.

. Osoba dokonujac czynnosci opisanych w ust. 3 oswiadcza, iz zapoznata sie z

niniejszym Regulaminem w peini akceptuje zawarte w nich postanowienia i
zobowigzuje sie do ich bezwzglednego przestrzegania.

. Wiascicielem i administratorem Serwisu jest Centrum Ochrony Dtuznika Sp.z 0.0., z

siedzibg w Krakowie, przy ul. Bandurskiego 34/4,31-515 Krakdéw, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa
Srédmiescia XI Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000398636. Kapitat
zatozycielski 5000 zt. NIP 675-146-06-85.REGON122395410. tel. (012) 346 36 74.
e-mail: biuro@cod.org.pl (zwana dalej Administratorem).

Do korzystania z Serwisu wymagane sg standardowe urzadzenia wraz z
oprogramowaniem, pozwalajgce na przegladanie stron WWW. Wymagane jest
rowniez posiadanie skrzynki pocztowej e-mail.

§2
ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU

. Za posrednictwem Serwisu Uzytkownicy mogg nabywac oferowane w nim produkty.
. Do realizacji sprzedazy konieczne jest uprzednie ztozenie zamowienia poprzez

aktywowanie widocznych na stronie Serwisu odpowiednich opcji dostepnych przy
kazdym produkcie i dalsze postepowanie zgodnie z wskazéwkami podawanymi w
Serwisie. Uzytkownik akceptuje cene produktu widocznej przy danym produkcie,
poprzez zaznaczenie odpowiedniej opcji w Serwisie.

Zamowienia realizowane sg wylacznie po zaksiegowaniu naleznosci na rachunku
bankowym Administratora, w terminie do 3 dni. Rozliczenia transakcji kartg
kredytowa i e-przelewem sg przeprowadzane za posrednictwem Centrum
Rozliczeniowego Dotpay.

. Zamowiony produkt w formie elektronicznej bedzie dostarczony przez

Administratora poprzez przestanie hipertacza (linku) zawierajgcego plik drogg
teletransmisji poprzez tacze internetowe bezposrednio na wskazany przez
Zamawiajgcego adres e-mail. Pozostate produkty zostang dostarczone, wedtug
uznania Zamawiajgcego przesytkg pocztowg lub kurierska, pod adres wskazany
przez Zamawiajgcego.

W  przypadku hipertaczy (linkdw) zawierajgcych plik przesytlanych drogag
elektroniczna, prawo dostepu przystuguje Zamawiajgcemu z wytgczeniem o0sob
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trzecich. Dowodem prawidtowego dostarczenia, jest =zapis w systemie
informatycznym Administratora. W przypadku prawidtowej realizacji transmisji pliku
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieuprawnione korzystanie z
hipertacza (linku) zawierajgcego plik udostepnionego Zamawiajgcemu przez osoby
trzecie, ktére uzyskaty dostep do hipertagcza (linku) zawierajacego plik z przyczyn
lezacych po stronie Zamawiajgcego.

. Po zaksiegowaniu wptaty na rachunku bankowym Administratora wystawia on
paragon fiskalny, ktéry na wyrazne Zzyczenie klienta zostanie przestany drogg
pocztows.

. Uzytkownik oswiadcza, iz wyraza zgode na otrzymywanie drogg elektroniczng
wiadomosci wysytanych przez Administratora o tematyce zwigzanej z przedmiotem
Serwisu, informacji handlowych o nowych produktach lub ustugach Serwisu, o
promocjach, a takze promujgcych produkty partneréw Administratora.

§3
PRAWA DO ZAKUPIONYCH PRODUKTOW

1.Kazdy produkt sprzedawany za posrednictwem Serwisu przeznaczony jest
wytgcznie do uzytku Zamawiajgcego.

2. Zamawiajgcy moze uzytkowacC go zgodnie z przeznaczeniem z uwzglednianiem
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. Prawo autorskie i prawa pokrewne (Dz.U. 1994 Nr 24
poz. 83 z dal. zm.) . Wszelkie autorskie prawa majatkowe i zalezne przystugujg
wytacznie Administratorowi.

3.Wszelkie roszczenia z tytutu naruszenia praw wynikajgcych z ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych Administrator moze kierowaé wobec
Zamawiajgcego.

4. Wszelkie produkty udostepniane na famach Serwisu - odptatnie lub nieodptatnie -
podlegajg ochronie przewidzianej w ustawie 2z dnia 4 lutego 1994 r. Prawo
autorskie i prawa pokrewne (Dz.U. 1994 Nr 24 poz. 83 z dal. zm.)

§4
PRAWO DO REKLAMACJI | ZWROTU

. Wszelkie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Serwisu, a takze uwagi pod jego
adresem oraz wszelkie inne zagadnienia zwigzane z celem i przedmiotem Serwisu
mogq by¢ reklamowane przez Uzytkownikow poprzez zgtoszenie Administratorowi
przestane drogg elektroniczng lub tradycyjng na adres korespondencyjny
Administratora.

. Zgtoszenia reklamacyjne bedg rozpatrywane przez Administratora w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni od otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego.

. Zamawiajgcy nie ma prawa do zwrotu zakupionych produktéw w wypadku ich
uzycia, skopiowania lub zniszczenia, a w przypadku nagran audialnych i wizualnych
oraz zapisanych na nosnikach programéw komputerowych po usunieciu lub
naruszeniu przez Zamawiajgcego ich oryginalnego opakowania. W przypadku
hipertaczy (linku) zawierajgcych plik przesytanych za pomoca sieci, mozliwos¢
zwrotu wylaczona jest ponadto po pierwszym uzyskaniu przez Zamawiajgcego



dostepu do tresci publikacji. W kazdym innym przypadku prawo do zwrotu
przystuguje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie
niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong
przez produkt niebezpieczny ( Dz.U. Nr 22,p0z.271 ze zm. )

§5
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci umieszczane na tamach
Serwisu przez jego Uzytkownikow.

2.Administrator nie odpowiada za dziatania Uzytkownikéw powziete na skutek
stosowania sie do tresci publikowanych na famach Serwisu a takze informacji
zawartych w produktach.

3. Administrator gwarantuje zachowanie poufnosci uzyskanych od Uzytkownikow
danych osobowych zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych ( Dz.U. 1997 nr 133 poz. 883)

4. Administrator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za zakt6cenia spowodowane
sita wyzszg lub niedozwolong ingerencjg Uzytkownikéw lub osob trzecich w
struktury systeméw informatycznych obstugujgce Serwis.

5. Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego catkowitego lub czesciowego
wytgczenia Serwisu bez wczesniejszego uprzedzania o tym Uzytkownikow.

6. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych Serwisu
zgromadzonych w systemach informatycznych Administratora, spowodowanych
awarig sprzetu, dysfunkcjg sieci Internet, utratg na skutek dziatania osoéb trzecich.

7. Administrator zastrzega sobie prawo do anonimowej publikacji tresci kierowanych
przez Uzytkownikow do zespotu obstugi Serwisu, a dotyczacych kwestii zwigzanych
z funkcjonowaniem Serwisu (FAQ), udzielanymi poradami i innych, co do ktérych
Administrator uzna, ze odpowiedzi na te tresci warte sg upublicznienia.

8. Zabronione jest bez zgody Administratora kopiowanie, powielanie lub
jakiekolwiek inne wykorzystywanie w catosci lub we fragmentach informaciji, danych
lub innych tresci dostepnych na tamach Serwisu lub z niego pochodzacych, za
wyjatkiem przypadkéw dozwolonego uzytku wynikajgcych z ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. Prawo autorskie i prawa pokrewne (Dz.U. 1994 Nr 24 poz. 83).

9. Administrator zastrzega sobie prawo do dokonania cesji w czesci lub w catosci
wszelkich swoich praw i obowigzkéw zwigzanych z Serwisem.

10. Wszelkie postanowienia niniejszego Regulaminu mogg by¢ w kazdej chwili
zmieniane przez Administratora, bez podawania przyczyn. Zmiany bedg
publikowane na biezgco w postaci ujednoliconego tekstu Regulaminu na tamach
Serwisu wraz z informacjg o ich dokonaniu. Po ukazaniu sie na stronach Serwisu
informacji o zmianach w Regulaminie, Uzytkownik powinien niezwtocznie zapoznac
sie ze zmianami, gdyz zalogowanie lub jakakolwiek inna czynno$¢ w Serwisie,
dokonane po takim ogtoszeniu jednoznaczne sg z bezwarunkowg akceptacje nowe;j
treSci Regulaminu przez Uzytkownika.

11. W przypadku nie zaakceptowania zmian w Regulaminie, Uzytkownik powinien
powstrzymac sie od korzystania z Serwisu, a jezeli jest statym Uzytkownikiem, dla
ktérego zmiany Regulaminu mogg mie¢ znaczenie, powinien on o tym
poinformowac niezwtocznie Administratora.

12. Oswiadczenie o nie zaakceptowaniu zmian w Regulaminie, skutkuje usunieciem
Uzytkownika z udzialu we wszystkich aspektach statego funkcjonowania w



Serwisie.



